
平成30年度 相談・苦情受付窓口のご報告 
                          あすの乳児ルーム  
 
 当園では「相談・苦情受付窓口」を設け、随時、保護者・地域の方から、相談・苦
情等を受け付けています。 
また、必要に時には、相談・介入ができるように第三者委員2名を配置しています。 
 平成30年度に受け付けた、相談・苦情等は、次の通りです。 
 
 
 
今年度に受けた《要望・意見・苦情》はありませんでした。 
 


